‘ JUNTA DE DESARROLLO REGIONAL DE LA ZONA SUR

SESION EXTRAORDINARIA - No. 233-2018

Sesidén Extraordinaria nimero doscientos treinta y tres, de la Junta de Desarrollo
Regional de la Zona Sur de la Provincia de Puntarenas-JUDESUR, celebrada el ocho
de octubre del dos mil dieciocho, al ser las diez horas de la mafana, en la sala de
sesiones de la oficina administrativa en el Depdsito Libre Comercial de Golfito, local
ndmero cincuenta y uno, contando con la presencia de: Rose Mary Montenegro
Rodriguez, representante de la Municipalidad de Buenos Aires; Pablo Andrés Ortiz
Roses, representante del Poder Ejecutivo; Mario Lazaro Morales, representante del
sector indigena; Fidelia Montenegro Soto, representante del sector productivo; Gabriel
Villachica Zamora, representante de la Municipalidad de Osa; Enrique Moya Diaz,
representante de las Asociaciones de Desarrollo de la Zona Sur; Rayberth Vasquez
Barrios, representante de la Municipalidad de Golfito; René de la Trinidad Fernandez
Ledezma, representante de las cooperativas; el licenciado Carlos Fernandez Montero,
director ejecutivo de JUDESUR vy la licenciada Lolita Arauz Barboza, secretaria de
actas de JUDESUR.  ----mmmmmmm oo oo oo e
Ausente con justificacion: la directora Susan Naranjo LOpez, representante de la
Asociacion de Concesionarios del Depdsito Libre Comercial de Golfito, la directora
Cecilia Chacon Rivera, representante de la Municipalidad de Coto Brus y el director
Edwin Duartes Delgado, representante de la Municipalidad de Corredores vy
presidente de la Junta Directiva de JUDESUR. -------mmmm oo mm oo
ARTICULO 1°- Comprobacion del qUOrUm: -------=-===nnmmmmmmmmmmmmmmeeeeeeeee

Se comprueba el quérum de Ley, con ocho directores presentes. ---------------=-=--m-mo-—-
Se inicia la sesion con una oracién de agradecimiento a nuestro Sefior. -------------------
La junta directiva de JUDESUR le da la mas cordial bienvenida al director Enrique
Moya Diaz, deseandole el mejor de 10S €Xit0S. -------m-m-mmmmmmmmommo oo
El director Enrique Moya Diaz agradece a la junta. ------------=-=-=-mmmmmmmm oo
ARTICULO 2°- Saludo vy apertura de |2 SESiON: -------=========mmmmmmmmmmmmmemmo oo

Preside la sesion el sefior Gabriel Villachica Zamora, Vicepresidente de la Junta
Directiva de JUDESUR. --------m-mmm oo

A continuacion el director Gabriel Villachica Zamora, procede a leer la agenda del dia
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ARTICULO 3° - Lectura y aprobacion de la Agenda: -----------=--=mmmm-mmmmmmmmmemmmmnmv

1) Comprobaciéon del quérum, 2) Saludo y apertura de la sesién, 3) Lectura y
aprobacion de la agenda, 4) Atencion al ICAP, 5) Asuntos varios de directores. --------
En virtud de lo anterior, S€ acuerda: ---------=-=--m-mmmmm s
Aprobar la agenda de la Sesion Extraordinaria No. 233-2018. ACUERDO EN FIRME
CON EL VOTO DE OCHO DIRECTORES. ACU-EXT-01-233-2018. ---------------==----—--
ARTICULO 4°- AtencCidn al ICAP: —-—-mmmmm e

Al ser las diez horas con veintiocho minutos, ingresan a la sala de sesiones el

Ingeniero Alfredo Acosta Fonseca, jefe a.i. del departamento de desarrollo; la
licenciada Wendy Artavia Abarca, Recursos Humanos; la licenciada Jenny Martinez
Gonzalez, jefa de departamento de becas; el licenciado Pablo José Torres Henriquez,
asesor legal de JUDESUR, el licenciado Percy Aragon Espinoza, planificador de
JUDESUR, licenciado Jorge Barrantes Rivera, MBA, auditor interno de JUDESUR, los
consultores del ICAP Catalina Blanco, Oscar Quesada y Emilio Chan. ---------------------
El sefior Gabriel Villachica Zamora, Vicepresidente de la Junta Directiva de
JUDESUR, da la mas cordial bienvenida a los sefiores del ICAP, se presenta cada
uno de los miembros de junta y procede a darles la palabra. -----------=--==-==--mmmmmmeeev
Los representantes del ICAP, hacen entrega de una carpeta que contiene la
informacion de los productos que hemos ido entregando a lo largo de la consultoria. --
Toma la palabra el sefior Oscar Quesada, consultor del ICAP, quien da a conocer la

SIQUIENTE EXPOSICION: == mmmm e e e o
“Diagnostico Sistémico e Identificacion de Oportunidades de Mejora para la
Junta de Desarrollo de la Zona Sur (JUDESUR)
¢QUE €S el |CAP 2 —mm e
Es un organismo internacional del Sistema de la Integracion Centroamericana, de
caracter intergubernamental, especializado en administracién puablica, orientado a: ----
* El desarrollo de l0S recursos humanos ------=-====-===mmmmm oo
« la modernizacién de los sectores publiCOS ----=-=====mmmm s mm oo
« el apoyo a la integracion del 1StmMO —-----=- = m s m s

Estados Miembros

%
. €
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Estructura Junta Ministerios de Economia y
General 3 representantes por pais
Presidencia Ministerio de la

Presidencia de Panama

Direccion Sr. Alexander Lépez,
Ejecutiva Costa Rica

Nuestra Exieriencia 2015-2017 en temas afines

Fortalecimiento de las Capacidades, de los Funcionarios del Ministerio de Cultura y
Juventud para la Elaboracion de Manuales de Procedimientos y Modelos de Gestion
Integral

Asesoria para la Evaluacion y Fortalecimiento de la Estructura Organizacional del AyA

Programa de Capacitacion sobre Gestion de Proyectos de Inversion Publica (Consejo
de Seguridad Vial)

Facilitacion y Coordinacién del Plan Estratégico Institucional 2016-2020 (IMAS)
Fortalecimiento Estratégico Institucional: Modernizacion del Marco Estratégico y la
Estructura Organizacional del IAFA

Andlisis y Documentacion de los Procesos de Proveeduria del MCJ

Analisis y Mejora de la Gestion del Centro Costarricense de Produccion
Cinematografica

Elaboracion de un Modelo de Gestion para el Centro de Patrimonio del MCJ
Acompafiamiento en la Implementacion de un Proceso de Gestion de Calidad y
Documentacion de los Procesos del Centro de Cine

Estudio Técnico para el Museo de Arte Costarricense ( diagndstico sistémico,
elaboracion de manuales de procedimientos y estudio técnico de estructura)

Nuestra Experiencia con Organizaciones Publicas

wAR) cosevi *afa

.cultura’
P —
juventud —
Banca para el *
:g':gmorvacbén II | an @gn
ATRIMONIO Desarrolio LLELELED
Cultural
00C Pt —_—
— Wiisitlo de Coturny Jevestad :: llj\!lilﬁ% cc')sr.;:;k Ic EII:I.SE
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Relacién con JUDESUR
Convenios establecidos

Julio, 2018

Noviembre, 2017 sConvenio especifico para
’

contratacion de servicios

*Convenio Marco profesionales

Enero, 2018

sConvenio especifico
Propuesta para el
Desarrolio un Diagndstico
Sistémico e Identificacion de
Oportunidades de Mejora
para JUDESUR

Toma la palabra el sefior Emilio Chan, consultor del ICAP, quien da los buenos dias y

agradece el espacio, y retoma la eXpOSICION. =----=-=mmmmmmmmm oo

Fecha

18-19 enero

28-30 enero

15-16 febrero

22-23 febrero

27-28 febrero

25,26,27 febrero

5/3/2018
8/3/2018
12/3/2018
15/3/2018
204372018
4/4/2018
9/4/2018

26/4/2018

14 al 18 mayo
23/5/2018
7/6/2018

13 al 15 junio

27 al 29 junio

1 al & julio

11/7/2018

18 al 20 julio

10/8/2018
17/8/2018

Consultor que visitd Motivo de la visita

= Vs
o i Bitacora de
Reunion presentacion con Junta Directiva

Biljhana Farah /Emilio Chan

- =
Levantamiento de Requerimientos Técnicos v| S I ta S
Emilio Chan

Creacion del Charter del Proyecto

Emilio Chan Revisién Comité Técnico v JD del Charter de Proyecto

Recopilacién de Informacién de Procesos Desarrollo 28 mlslones) 4

Biljhana Farah Recopilacidn de Informacién de Procesos Deposito

Catalina Blanco Recopilacion de Informacién legales presentaCioneS

Paula Quijanc

Emilio Chan Reunién para el establecimiento de estrategia Depto Desarrollo J t
Bilihana Farah Recopilacion de Informacién de Procesos Deposito Con a
Emilio Chan

Construccidn Guia de Mideplan Directiva’ 5

Recopilacion de Informacidn de Procesos Desarrollo

Construccion Guia de Mideplan Comlsién JD,

Biljhana Farah Recopilacién de Informacién de Procesos Deposito

Oscar Quesada/Emilio Chan/Catalina entrevistas Con

Blanco . _ -
Presentacion a Junta Directiva de Avances

Emilia Chan Auditoria de Procesos el 1 00% del

Paula Quijano

Emilio Chan

Emilia Chan Presentacién de Avances

Emilio Chan Revisién Proceso de Créditos personal
Emilio Chan Disefio Propuesta Modernizacidn (Levantamiento de Requerimientos Comité Técnico)

Emilio Chan Disefio Propuesta Modernizacién

Emilia Chan / Biljhana Farah /Paula Dizefio Propuesta Modernizacion/ Estudio de Cargas de Trabajo/Manuales de Puesto/Reglamentos/ Levantamiento
Quijano /Catalina Blanco/Adriana Farah de procesos

Biljhana Farah Estudio de Cargas de Trabajo

Emilio Chan / Biljhana Farah /Paula

Quijano /Catalina Blanco/Adriana Brenes Levantamiento de Procesos/Manuales de Puesto/Reglamentos/Elaboracion de Informes

Emilio Chan Presentacion de Avances

Biljhana Farah Estudic de Cargas de Trabajo
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Equipo de Trabajo
Coordinador General
* Oscar Quesada, Relaciones Internacionales
Equipo Consultor
* Emilio Chan, Ingeniero Industrial
« Catalina Blanco, Abogada
» Biljhana Farah, Ingeniera Industrial
» Paula Quijano, Ingeniera Industrial
« Adriana Brenes, Ingeniera Industrial
+ Katherine Bermudez, Asistente Administrativa
Decisiones de Junta Directiva

¢ Estructura nueva

s Reestructuracion
de existente

Decision 1

Decision 2

* Apoyo en

* Implementacion
por etapas

* Implementacion
integral

N

Camino para lacreacion
de DTPD

implementacidn

Decision 3

—~

Aprobacién de MIDEPLAN

Acuerdo de Junta Reasignacionde Plazas
Directiva [nu?\:ra o Existentes de JUDESUR Creacion de Nueva Plaza Perfil de Puesto
restructuracion)
S— S— S—
Documento de Informe de viahilidad Informe de viahilidad Aprueba ID mediante
justificacion (RRHH-AI) (RRHH-AI) acuerdo
Oficio de Solicitud de . _. I
Ceacon e UDESURs el o | Polmereds
MIDEPLAN presup presup
Gestion ante STAP Gestidn ante STAP Seleccion y reclutamiento
{Interno/abierto)

~
=

Creacion de laplazade

jefe DT

—~

Procesode Contratacidn

—~

Otras medidas

_
N

Consideracion de nuevo
Plan Estratégico

—
N

Propuestade
reestructuracion integral

N—

I o N

Plan de movilidad Iaboral

S
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Proceso de modernizacién

Metodologia de Trabajo

Revision
Documental

Creaci6n del

Departamento
Técnico

Manual de Cargos

Auditoria de

Procesos

Estudio de Cargas

Actualizacién de

Procesos

Identificacién de Estudio del Marco Entrevista al Revision del Objetivo Creacion y Construccién de
Marco Legal Juridico Aplicable 100% del 100% de los determinar el aprobacién de posibles de
Revisi6n del Plan Establecimiento personal de procesos nivel de cargas de formato escenarios segin
Estratégico de Posibles JUDESUR aprobados. trabajo del Revision con el los hallazgos
Revision de Escenarios de Identificacién de Revisién en campo personal 100% del encontrados en
Informes de Trabajo (Comité las funciones y del cumplimiento Entrevistas al personal de las los procesos
Auditoria Interna Técnico) requisitos de los de los mismos. 100% del actividades que anteriores.
Revision de Aprobacién por puestos Revisién de Personal. este realiza Escenarios
Informes de Parte de la Junta Servicio Civil procesos a Analisis y Revisién con presentados al
Contraloria Directiva Revisién de los JUDESUR procesamiento de Jefaturas Comité de Junta
General de la Aprobacién de Jefes por Correos utilizando técnicas la Informacién Directiva para
Repiblica MIDEPLAN Inicio de de muestreo para definir pasos a

Solicitud de Verificacién 22 de los casos. seguir.

reasignacion de lulio Inicio de

plaza a STAP Verificacién 22 de

lulio

J P

Envios de Documentacion para ReVIiSiON ----------m-mmmmmmmmm oo

Fecha de Envio
22 de Julio
22 de Julio
23 de Julio
30de Julio
3de Agosto
3de Agosto
4 de Agosto
4 de Agosto
5de Agosto

Personal Judesur

Warren Rodriguez Lozano

Adriana Lozano Salazar

Pablo Torres Henriquez

Vilma Corina Ruiz Zamora

Marisol Ferreto Acosta
Wendy Artavia Abarca
Grettel Murillo Avendafio

Yahaira Loaiza Solano

Percy Aragén

Katia Rosales Ortega 5de Agosto

17 de Agosto
Carlos Ricardo Morera Castillo |17 de Agosto
17 de Agosto
17 de Agosto
Francisco Lozano Manzanares |17 de Agosto
17 de Agosto

21 de Agosto

Ismael Bustamante

Fresia Lodciga Sanchez

Eraida Agliero Vanegas

Alfredo Acosta Fonseca

Jenny Martinez Gonzales
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Proceso de la Reestructuracion

Proceso de la Reestructuracion

ORIGINAL

[Junta Directiva

N Contraloria de

Servicios

Secretaria de |l
Actas

I I
1

L

Direccién
Ejecutiva

Legal -

MIDEPLAN

Junta Directiva

A _\_ Contraloria de

Servicios
o Técnico
Sec.r:garl‘-a de NI Planificacidn y
- Desarrollo
Direccién
Ejecutiva

Legal -

Adm inistracion
Desarrollo

-
1

y Finanzas

Proceso de la Reestructuracion

ORIGINAL

Junta Directiva
[ § Contraloria de
k1
Secretaria de |l
Actas

Direccion
Ejecutiva

-

MIDEPLAN

Junta Directiva

Contraloria de

Servicios
" Técnico
cre e
Se“Aé_?a"f de NI Planificacian y
e Desarrollo
Direccitn
Ejecutiva

Legal -1

DLCG Desarrollo

Administracion

-
1

y Finanzas

Desarrollo Becas

Adm inistracién
y Finanzas

=

T T T 1
DLCG Desarrollo Becas Administracién
. : y Finanzas

L

= Nueva Realidad de
Ingresos

» Ajuste Estructura a
nuevo volumen
Créditos y Becas

» Busqueda de nuevas
fuentes ingresos

PROPUESTA
FINAL

Junta Directiva

o Técnico
Se(.r::.taan‘a de W Planificacion y
T Desarrolla

Direccidn

Contraloria de

Servicios

Ejecutiva

]
e

dm inistracién
Finanzas
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Organigrama Actual de JUDESUR ------mmmmmm oo oo

[ft——~=] CANTIDAD DE PUESTO
ealEANEIIES 48
e CANTIDAD DE PERSONAS
49

COSTO ANUAL

£949,958,357.79

CANTIDAD DE PUESTO
50

CANTIDAD DE PERSONAS

51

COSTO ANUAL

¢1,003,511,053.48

Ahorro

-¢#53,522,659.69

ﬂ
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EFICIENCIA Y Ajuste de estructura a nuevo volumen de trabajo
Resumen Estudio de Cargas

Puesto/Departamento | Total de Personas Requeridas Puesto/Departamento | Total de Personas Requeridas
Jefatura Desarrollo 0.98 Jefatura Administrativa

Formalizacién 0.91 Jefatura Proveeduria 0.83
Seguimiento y Control 1.00 Recursos Humanos 0.80
Analista de Crédito 0.99 Contabilidad 0.66
Ingeniero Civil _ Informatica 1.37
Promotor Osa 0.75 Presupuesto 1.00
Promotor Coto Brus 0.75 Tesoreria 0.67
Promotor Buenos Aires 0.75 Recepcién 0.96
Promotor de Corredores 0.75 Asistente Proveeduria 0.63
Promotor Golfito 0.75 Encargado de Vehiculos 0.50
Jefatura Becas 0.92 Archivo Institucional 0.97
Registro y Control 0.72 Asistente 0.98
Trabajo Social 0.72 Planificador Institucional 0.48
Seguimiento y Control Ingreso Reciente Asesor Ingreso Reciente
Auditor Interno 0.80 Asesora Legal 1.16
Auditor Fiscalizador 0.80 Jefatura Deposito Libre 1.10
Secretaria 0.84 Mercadeo Vacante
Auditor Fiscalizador 0.80 Mantenimiento DLCG 1.04
Auditor Fiscalizador 0.80 Administracién 0.54
Jefatura Cobros _ Secretaria Actas JUDESUR 1.25
Gestor Cobro Judicial 0.41

Gest?r.de C?bro 1.05

Administrativo

El director René de la Trinidad Fernandez Ledezma, menciona que aqui tengo solo
dos documentos que se supone son el marco legal de la relacién entre el ICAP vy
JUDESUR, pero con el perdén de todos, esto me parece mas que un saludo a la
bandera que otra cosa, yo queria ver aqui dentro de los objetivos especificos, que
dijeran, vamos a hacer esto, esto y esto, ya lo lei de lado a lado y en ninguna parte
encuentro realmente que es lo que se esta contratando o que es lo que se esta
haciendo, porque los dos son como muy vagos, muy general. -------------==-=-emmmmmemmun
El sefior Emilio Chan, responde que eso lo encuentra en el tercer documento que es
el plan de trabajo. —-------=-m o m
La directora Fidelia Montenegro Soto, menciona que ella quiere saber si los jefes o los
encargados de departamento ya revisaron toda esta documentacion. ----------------------
El sefior Oscar Quesada, responde que recordemos un punto y aqui es importante
gue, lo pongo en una perspectiva de construccion de reestructuracion, aca viene un
escenario donde asunta lo que estamos teniendo y lo peor que podemos hacer en
muchos de los casos, es trasmitir ese dolor a toda la organizacion, antes de empezar

a bajar ya posibles escenarios de recortes, necesitamos tomar decisiones y esto es
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parte de uno de los puntos mas importantes que tenemos que tener, esos son
escenarios de reduccidon que no estan aprobados, que no son de conocimiento
general de la organizacion, este escenario solo se ha presentado de manera
confidencial por asi decirlo, a este grupo de construccién para podérselo presentar
con visto bueno a la junta directiva, la construccion de los anteriores, los procesos por
ejemplo se repartieron, andlisis legal se replanteo, pero esta parte que esta aca es
solo de conocimiento pPropio de NOSOLIOS. =----====nmmmm s m e oo
El sefior Emilio Chan, menciona que la parte previa, las fichas de procesos, analisis
de campo para cada uno de los puestos, todo eso se consulté y se envio a los jefes
para su respectiva revision, en la parte de escenarios solo se ha visto a nivel del
comité técnico y de la junta directiva y ahora; a parte esto hay que manejarlo también
con mucha confidencialidad. -----=-=--=-====-mmmmm oo
El sefior Oscar Quesada, menciona que nada de esto tiene alguna decisién, ninguna
de estas cosas que se exponen, recordemos que la junta directiva es el maximo
jerarca de la institucion, lo que venimos nosotros a presentar son estos posibles
escenarios, si estos posibles escenarios se revelasen a la parte operativa, lo que vas
a generar es un tema de caos, porque van a empezar a decir, yo soy el que esta en
rojo y esto sin ni siquiera la junta directiva lo ha aprobado, hasta que no se decida aca
en este seno cual es el camino que Se Va a SeQUIr. =--==-=====mmmmm o m oo
El director Rayberth Vasquez Barrios, consulta sobre ¢la metodologia que utilizaron
para ver |0 de las cargas? —--------mmmmm e s
El sefior Oscar Quesada, responde que existe una guia del servicios civil que me dice
como se hace un estudio de carga de trabajo, en el punto seis punto dos de ese
estudio de cargas de trabajo, me indica cual es la metodologia que se debe de seguir
para hacer un estudio de cargas de trabajo en areas administrativas, basicamente
¢cual es?; hacemos una entrevista con cada una de las personas que son los duefios
de las &reas, que son los que conocen de cOmo se trabaja su puesto y le empezamos
a identificar, bueno indiqueme ¢ cuales son las tareas que usted hace?, ¢cuanto es la
duracion en esa tarea?, regaleme un minimo y un maximo y un promedio y ademas
indiqgueme dos cosas, si esto es cotidiano o0 si es relativo en un proyecto en

especifico, ademas necesito saber el volumen de cuantas veces repite ese, sabiendo
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maximo, sabiendo minimo, sabiendo promedio, sabiendo la cantidad de volumen y
sabiendo la carga, podemos determinar cuantas horas dedicas de trabajo a esa tarea
en especifico, sabiendo la cantidad de horas que se le dedica a alguna tarea en
especifico y la totalidad de las tareas que voz estas realizando, podemos determinar
cuantas horas de trabajo son las que por sus actividades podes estar teniendo y bajo
eso esta todo el marco metodolégico, como es que se tiene que seguir, N0 NoOs
podemos salir por ejemplo de cuéles son los diferentes pasos, por ejemplo en forma
resumida, si yo digo que hago cinco revisiones de documentos y solo hago una tarea
gue son revisiones y digo que duré una hora haciendo cada revision y hago cinco
revisiones al dia, lo que puedo justificar sobre las actividades son cinco horas, si
laboral tengo ocho horas diarias que es lo que hago en esas tres horas restantes,
entonces son fotos de momento, hay particulares que pueden estar teniendo pero es
MAS O MENOS ASH. =mmmmmmm oo o o e
El director Rayberth Vasquez Barrios, consulta ¢eso lo hicieron a todos los
colaboradores? --------mmmmmm oo
El sefior Oscar Quesada, responde que si, a todos los colaboradores es correcto. -----
Toma la palabra el licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR,
quien da los buenos dias y menciona que dentro del proceso de modernizacion que
se esta llevando a cabo, es importante indicar que la unidad de auditoria interna de
JUDESUR también esta dentro del proceso, sin embargo debo hacer la aclaracion
gue por lo menos de mi punto de vista de aprobacion de los resultados de estudio de
cargas yo no he dado el visto bueno, porque todavia estd en consulta algunas
observaciones que le hice a Don Emilio y todavia no me han respondido, y todavia no
tienen el visto bueno de auditoria, hay que recordar otra cosa, el auditor interno funge
como jefe de recursos humanos de su propia unidad, entonces no se puede decidir
con un proceso a nivel de auditoria si no esta el visto bueno del auditor interno en un
caso de reestructuracién, nada mas para que todos estén enterados del tema,
Ol ACT A, === o o o s
Toma la palabra la sefiora Catalina Blanco, menciona que es importante lo que dice
Don Jorge, decirle al auditor interno que si bien lo rige la Ley de control interno, todo

lo que es los lineamentos de la Contraloria General de la Republica, depende del
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jerarca de la organizacion y el jerarca superior es la junta directiva, por cuanto los

temas de decisiones es del jerarca SUPErior.  =----------m-mmmmm oo oo
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, reitera, el auditor
interno debe dar el visto bueno para cualquier reestructuracion, si no lo podemos
someter a consideracion de la Contraloria General de la Republica. -------------=--=-------
La sefiora Catalina Blanco, menciona que si sefior, pero aqui no estamos hablando,
porque estamos en la fase previa de decisiones en el seno de la junta antes de que
pase a conocimiento de aprobacion o desaprobacion. --------=-=-=-mmmmmmmmm oo
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que se
esta viendo en el tema de las cargas de trabajo que va hacer el origen de la
reestructuracion, si yo no he dado el visto bueno y es por un asunto de aclaracién de
cargas como se plantearon, a nivel de auditoria no se puede continuar con el trabajo. -

El sefior Emilio Chan, retoma la presentacion: --------=-===mmmmm oo

Escenario 2: MIDEPLAN + Cargas de Trabajo

f] CANTIDAD DE PUESTO

Seeretaria de
Actaz ™
I ' T
Sacrataria de Auitor Auaditer
Budioria Fiscalizadir Fiscalizadar
praiar de 3 8

CANTIDAD DE PERSONAS

38

COSTO ANUAL

€£798,162,924.43

Ahorro

¢205,348,129.05 [

50% o Menos
Entre 50% y 80% 3 %
ICAPIK
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Composicion de Gastos en Personal

40,000% 120,000%
35,000%
: 100,000%
30,000%
80.000%
25,000%
20,000% 60,000%
15.000% 40,000%
10,000%
20,000%
5,000%
0,000% 0,000%
B T S B C
i \»;5& FFFFE & & L& FEFFF
G R
< 27 v A o O QO & Bt o 2
F& O ot £l b&"’z&&@@ & bZQ@-@b@“”z?}Q
& §° 08 @ 0 E T P R
N g G ¥ o & \=
er & < &R Q%&C(OQ \‘;Qo(‘ S F@Q
o9 &
v f

Componente =% Acumulado

Eliminacion de Dedicacion Exclusiva:
+ Informatica

« Auxiliar de proveeduria

« Gestor de Cobro

» Seguimiento y Control Desarrollo
« Seguimiento y Control Becas
Reclasificacion de Puestos:

» Gestor de Cobro pasa de profesional
Servicio Civil 1-A a Técnico Servicio
Civil 3

Escenario 3: Eliminacion de Pluses salariales y

Reclasificacion

Fiscalizador

Secretaria de Auditor Auditor Auditor
Auditoria Fiscalizasor

CANTIDAD DE PUESTO
48

CANTIDAD DE PERSONAS

49
COSTO ANUAL

¢£767,663,048.94

Ahorro

¢182,295,308.85 ([
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Escenario 3.5: MIDEPLAN + Cargas de Trabajo +
Pluses

CANTIDAD DE PUESTO
38

CANTIDAD DE PERSONAS

38
COSTO ANUAL

$£770,225,094.43

Ahorro

¢233,285,959.05 ([

50% o Menos
Entre 50%y80% (S
ICAPII

El sefior Emilio Chan, menciona que este escenario 3.5 que se presenta, es la

combinacion de los dos escenarios anteriores, el primero es reducir la cantidad de
personal que se tiene y al personal que queda, hagamosle una reduccion de pluses
salariales; teniamos la expectativa de que fuera un poco mas fuerte, que muchos de
los puestos que estariamos unificando son puestos que se estan proponiendo que se
haga la reduccion de dedicacion exclusiva, entonces combinacién de los dos
escenarios, uno reduccion de puestos, reduccién de pluses y recalificacién de puestos
tendriamos una reduccion de un 25% de los costos actuales de la organizacion, un
ahorro de 233 MillONeS. —--m-mmmmm s
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, consulta, ¢ la cajita
nueva la estan estimando bajo que estructura salarial? ----------=-=======-mmmmmmmme e
El sefior Oscar Quesada, responde que jefe tres. -----------mmmmmmm oo
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que ese
puesto tiene particularidades, podriamos indicar que es politico porque cada cuatro

afios cambia y entonces podria ir a una figura como a la que se le reconoce desde el
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punto de vista de remuneracion al director ejecutivo, es decir sin pluses, la otra es
salario unico y la otra bajo el esquema tradicional, ¢ Cual es el esquema? ----------------
El sefior Oscar Quesada, responde que para el célculo que original estdbamos
trabajando, lo estabamos trabajando como un jefe profesional nivel tres como el resto
de Jefaturas. —--m-mmmmm oo e
El director René de la Trinidad Fernandez Ledezma, consulta ¢Qué significa la
eStrellita? —---m-mmmm oo
El sefior Oscar Quesada, responde que es un caso especial, porque tenemos en este
momento a un jefe y a un suplente administrativo, tenemos a dos personas bajo esa
mismo puesto y estamos diciendo que eso hay que resolverlo. ---------=--=--mmmemrmmmmeeoe
El director Rayberth Vasquez Barrios, consulta ¢con respecto al departamento de
dESAITOll0 2 —mmmmm oo
El sefior Oscar Quesada, responde que es algo similar, tenemos un puesto de jefe de
desarrollo que esta vacante en estos momentos y hay una suplencia. --------------=------
El director René de la Trinidad Fernandez Ledezma, menciona que no es desarrollo
€S DEPOSIO. —mmmmmm oo
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que en
realidad lo que quiere decir es que el jefe de desarrollo en este momento es un puesto
gue esta ocupado, pero no esta en propiedad. ------======mmmmmmm e m e
El sefior Oscar Quesada, responde que €S COrrect0. ------=--=-mmmmmmmmmmm oo
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que eso no es el que esti en las
mismas condiciones que el financiero, es el de depodsito. -----------=--=-mmmmmmmmmm e
El sefior Oscar Quesada, responde que también habria que tomar en su momento
alguna decision, porque tenemos a dos personas igual en el mismo puesto. Menciona
gue en una de las respuesta que da MIDEPLAN, uno de los puntos que dice es: esta
area que esta aca jefe del departamento técnico donde estaba el conflicto que
tratdbamos de resolver a través de las sesiones, era como le marcabamos la cancha
al departamento de planificacion que no entrara en duplicidad con la unidad de
planificacion y con el tema de desarrollo, con este proceso lo que nos habla
MIDEPLAN es, aca pasa la parte de planificacion y por otro lado en el departamento

de planificaciéon es un departamento que deberia de ser asesora de la junta directiva,
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sin entrar en actividades operativas, entonces tenemos a desarrollo haciendo su
proceso operativo de colocacion y aca una pate de fiscalizacidén y asesoria tecnica a
[a junta direCtiVa. —----=-mm e o
La directora Fidelia Montenegro Soto, menciona que ella quiere saber ¢Quiénes
forman el COMItE tECNICO? ----mmmmmmmm oo oo e
El sefior Oscar Quesada, responde que ese trabajo del comité técnico que estuvimos
trabajando, consideramos a Don Gabriel, Dofla Fidelia y en su momento habia un
comité técnico con el que nos reunimos cuatro veces que participo Don Alfredo,
Wendy, Jenny, Percy, nos acompafio en un par de reuniones Don Jorge. ----------------
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que él
no es parte del comité y N0 puede SErl0. =----=mnmmmmmmm oo e e
El sefior Oscar Quesada, responde que No Pero NOS apoyo0. -----=--=====n=mmmmmnmmmmmmmmnmae
La directora Fidelia Montenegro Soto, menciona que lo que ella quiere saber es si ella
es del comité, porque si fui parte de la comisiéon para una reunion que se hizo, pro si
quiero saber quién es parte del comité técnico, porque yo digo que si se nos esta
presentando estos escenarios, me imagino que anteriormente el comité técnico tiene
que saber de estas Propuestas. —-----===mmmmmmm oo
El sefior Oscar Quesada, responde que no justamente por eso estdbamos hablando,
gue estos escenarios antes de presentarlos a la parte operativa de la organizacién,
esto es informacion muy confidencial de la organizacion, la junta directiva debe
saberlo antes de hacer cualquier comunicacion de posibles cambios estructurales a la
OF QAN ZAC O, == m oo o oo e
La directora Fidelia Montenegro Soto, menciona que ella no conoce mucho de
legalidad, pero si existia un comité técnico, ese comité tenia que conocer esto, porque
hay Propuestas. ------m--mmmmmm oo
El sefior Oscar Quesada, responde que los maximos jerarcas de JUDESUR,
justamente es la junta directiva de JUDESUR y aqui es donde se toman las
JECISIONES. —mmm oo oo
Toma la palabra el licenciado Percy Aragdn Espinoza, planificador de JUDESUR, da
las buenas tardes a todos y menciona que €l ha tomado atencion de lo que aqui se

expone y he tomado nota de lagunas situaciones que me parecen que la junta
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directiva debe validar y de igual manera tomar las consideraciones del caso; Don
Gabiriel le solicito porque no es una sola observacion, sino que son varias, no sé si
tOMO €l ESPACIO. —-mmm oo oo o e e
El director Gabriel Villachica Zamora, Vicepresidente de la Junta Directiva de
JUDESUR, le menciona a Don Percy que si son de las exposiciones que hasta este
momento llevamos si puede hacerlas y si no lo dejamos todo hasta el final, para que
los sefiores del ICAP puedan terminar, mas bien voy a dar un receso a la sesion de
junta y cuando retomamos Percy nos menciona lo que tiene. ----------------mmmrmmrmmmee
Al ser las once horas con cincuenta y un minutos el director Gabriel Villachica
Zamora, Vicepresidente de la Junta Directiva de JUDESUR, procede a dar un receso
a la sesion, la cual se retoma al ser las doce horas con dos minutos. -----------------------
Toma la palabra el licenciado Percy Aragén Espinoza, planificador de JUDESUR,
menciona que para aclarar la duda a la directora Fidelia sobre la consulta que hizo de
la integracion del comité técnico, porque parece que se crearon dos contextos y dicho
sea de paso quedo en actas del dos de febrero el acuerdo ACU-09-879-2018, donde
se crea un comité técnico que esta constituido por parte de la direccion ejecutiva el
sefor Ismael Bustamante, del departamento financiero Carlos Morera, de desarrollo
Alfredo Acosta, de depdsito Karla Moya, representante legal Pablo Torres, Becas
Jenny Martinez y de planificacibn mi persona, estos son del comité técnico, el comité
ejecutivo, el sefior Carlos Fernandez M. Director Ejecutivo; Alfredo Acosta Desarrollo
(Gerente de proyecto); el sefior Carlos Morera Depto. Financiero; dos miembros de
Junta Directiva, estos son los nombramientos que se hacen. Yo quiero aqui hacer dos
observaciones por un tema de mocién de orden, este acuerdo fue tomado el dos de
febrero, a la unidad de planificacion se le considera y se le invita a empezar a formar
parte hasta el veintidés de marzo, es decir casi dos meses después y tal vez un tema
de mocién de orden por respeto a la junta directiva, vemos que aqui en sefior Alfredo
Acosta esta en los dos comités, sabemos de forma expresa que €l tiene intereses
claros de formar parte del departamento de planificacion y desarrollo, él se desatendio
de los dos temas precisamente por esa situacion y el sefior Alfredo ha retomado
temas de coordinacién y administracion del proceso, nosotros somos conocedores de

esa situacion, entonces siento que por un tema de mocion orden y siendo que €l se
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separ6 de los dos nombramientos que se le hicieron, también no tenerlo en la
participacion en este momento y les estaria pidiendo como representante o como

miembro de estos comités que se nombraron, solamente para aclarar y presentar la

El licenciado Carlos Fernandez Montero, director ejecutivo de JUDESUR, menciona
gue como lo dice el sefior Percy Aragon, el gerente del proyecto desde un inicio se
pens6 en Don Alfredo, con el avance del proyecto con forme se fue determinando la
propuesta inicial que mandamos a MIDEPLAN, que era que el departamento de
desarrollo fuera el que saliera a colocarse en la estructura del departamento técnico,
Alfredo detecto y expresamente lo dijo en una nota, yo tengo intereses de participar y
en algin momento ser considerado, considero que debo de recusarme y me envio
una nota que yo acepte por escrito también de que él se recusara; en ese momento
hablando un poco con el equipo y con los demas, le solicite a Jenny si ella podia
asumir ese rol de coordinacion del equipo, Jenny me pidié un tiempo para tomar la
decision y esa parte de la decisiébn no ha sido formalizado en un documento, fue en
una conversacion que tuvimos y en esa conversacion a los dias Jenny me dijo que si
acepta el reto siempre y cuando me permita coordinar o llevar control con Wendy y
con Percy, cosa que me parecio bien en aras de la transparencia; cuando ya
MIDEPLAN nos responde y nos dice la via que tenemos que seguir que no era la que
estdbamos nosotros proponiendo pero que al final se da por validad y se decide
seguir, ya no es el departamento de desarrollo el que sale a convertirse en
departamento técnico, mas bien de plano nos dice que la UPI es la que sale al
departamento técnico, a pesar de que no se ha formalizado en este momento yo
podria pensar que quien tiene conflicto de intereses en este momento seria el
encargado de la UPI, porque ahora es el puesto de él que estd siendo la linea de
trazabilidad, de todas formas independientemente de eso cuando nos empezamos a
reunirnos como comité técnico en ICAP en una reunion que tuvimos todos con Don
Gabriel y los otros dos directivos, ustedes tres nos dijeron, nosotros no estamos
dispuestos a asumir la coordinacion de esto, hasta que no se haga el tope final de los
entregables para saber que terreno estamos pisando, tenian varias dudas y es para

dejar bien claro que la coordinacion no ha iniciado hasta que no tengamos claridad de
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esta reunion que estamos teniendo hoy; si los entregables de aqui para atras fueron
validados por la coordinacién que tenia Alfredo, cualquier duda que salga en lo que
estamos presentando obviamente él tiene que ayudarnos y asesorarnos, porque €l
sabe cdmo se manejd, por eso les aclaro tal vez sobre la participacion que tiene
Alfredo en este momento, porque hemos estado manejando todo los entregables, la
revision, la solicitud y ademas el desprendimiento de €l no puede ser pleno, él sigue
siendo el jefe del departamento de desarrollo, tiene roll activo en el comité técnico
aungue quiera participar y a lo interno de JUDESUR cualquiera que cumpla los
requisitos que se van a establecer en el concurso puede participar para eso es un
concurso, interno o externo todos van a poder hacerlo, pero quiero aclararlo. ------------
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona a Don
Carlos Fernandez, que en aras de la transparencia del proceso usted acepto la
recusacion de Alfredo Acosta y consulta a Don Alfredo ¢ usted sigue teniendo interés
€N BS8 PUESEO? —m-mmmmm oo
El licenciado Alfredo Acosta Fonseca, jefe del departamento de desarrollo a.i.,
responde que Si, POr SUPUESTO. =--=mnmmmmmmm s oo oo o e
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, consulta a Don
Carlos Fernandez, entonces ¢ Qué condicion cambia ahora? --------=-========mmmmmmmmmmanann
El licenciado Carlos Fernandez Montero, director ejecutivo de JUDESUR, responde
gue lo que cambia es que tengo que nombrar el coordinador, pero eso no se va hacer
hasta que no revisemos este proceso de los entregables que se vinieron validando
desde enero hasta la fecha, cosas que nosotros firmamos en su momento como
comité ejecutivo, no sé si Don Alfredo quiere complementar lo que estoy diciendo. -----
Toma la palabra el licenciado Alfredo Acosta Fonseca, jefe del departamento de
desarrollo a.i., y menciona que en funcién a esto quiero dejar bien claro y que conste
en actas que yo no soy el coordinador en este momento, y precisamente ese proceso
en el cual se dio o se vio que eventualmente habia conflicto de intereses fue de hecho
conversado por el director, fue conversado a manera verbal, fue conversado con el
presidente de la junta en su momento y hasta con el sefor auditor, pidiendo un
poquito ahi extraoficialmente asesoria en funcion a eso y todos en su momento

acordamos que lo mas conveniente era presentar esa solicitud para que yo me
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recusara y en este momento mi funcion y quiero que quede claro, mi funcién no es de
coordinador ac4, es que el director ejecutivo me pide que de cuentas de lo que hubo y
coordine en su momento si es que hay alguna duda y por eso he participado yo aqui
en esta y en sesiones anteriores, muchas gracias. ----------=--======m=mmsmmmmm oo
El director Gabriel Villachica Zamora, Vicepresidente de la Junta Directiva de
JUDESUR, menciona que escuchando todo lo mencionado, que consta en acta y al
final se tiene que analizar todo este trabajo y podemos medirlo porque va a ver que
reunirnos todos otra vez, no es que hoy se va a aprobar y como se hablé que esto es
confidencial lo que se esta exponiendo, yo quiero que por favor como hay asuntos de
directores, que en ese punto se vean temas del asunto de hoy, no metamos nada
para que el acta sea confidencial. ==--=-====mmm e
El director René de la Trinidad Fernandez Ledezma, menciona que hoy vinimos a
recibir el entregable del ICAP, aqui no estamos decidiendo nada, solo recibiendo la
INfOrMIACION, === e e
El sefior Emilio Chan, retoma la eXpOSICiON: -==-====-=mmmmmmmm oo

Escenario 3.5: MIDEPLAN + Cargas de Trabajo +
Pluses

CANTIDAD DE PUESTO
38

ﬁ CANTIDAD DE PERSONAS

= 38
= COSTO ANUAL

€770,225,094.43

Ahorro

¢233,285,959.05 ([}

— -

50% o Menos
Entre 50% y 80% .
ICAPIK

El sefior Emilio Chan, menciona que si ustedes ven este escenario que es la mezcla

11
]

de todo lo anterior, no estamos proponiendo ningun cambio que se tenga que
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presentar directamente a MIDEPLAN, son modificaciones que se pueden manejar a
nivel interno y que se pueden estar trabajando para impactar, que se pueden manejar
ya para implementar ya, son decisiones que se pueden trabajar a nivel interno, junta
directiva puede tomar decisiones, va a requerir hacer algunos informes internos y se
pueden modificar ya, no hay que salir a la tercera institucion como ya lo hicimos en su
momento MIDEPLAN para la aprobaciéon de una modificacion estructural, estas
dinamicas que estamos hablando hasta acd, si hay que hacerle una informacion a la
STAP pero es el informe a los procesos que se estan atendiendo. ---------------=-==-=-=---
La licenciada Jenny Martinez Gonzales, Don Emilio si se esta refiriendo a esta
diapositiva que se expuso anterior mente, si se crean esas dos plazas que aparecen
en verde, si tenemos que ir @ MIDEPLAN. —----mmmmm oo oo oo
El sefior Emilio Chan, menciona que fuimos a MIDEPLAN para crear el departamento
técnico de planificacion. =--=--=-mmmmm e e
La licenciada Jenny Martinez Gonzales, menciona que en eso si esta clara que ya
MIDEPLAN dio la autorizacion para crear la plaza, pero esas dos verdes. -----------------
El sefior Emilio Chan, menciona que esto es un diagrama funcional que lo manejamos
a nivel interno, incluso es como llegar y decir auditoria interna aparece asi en el
diagrama de MIDEPLAN, no aparece explotado en cantidad de funcionarios, acéa lo
gue estamos haciendo es, tenemos el departamento técnico. --------=--======mmmmmmmmmmenamv
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, le menciona Don
Emilio que para aclarar, esos dos departamentos que tienen estrella para poderse
fUSIONAr. =m-mm oo
El sefior Emilio Chan, menciona a Don Jorge que en este paso todavia no estamos
hablando de fusion, sé por donde vas y tienes toda la razén, cuando hable de fusion y
de modificacion de esta estructura, si tiene que ir a MIDEPLAN, por eso si ustedes
ven hasta el momento de lo que hemos hablado aca, son modificaciones y esto es lo
gue podria impactar, sin tener que elevarlo directamente a MIDEPLAN., --------=--nmnumnn
La licenciada Jenny Martinez Gonzales, consulta a Don Emilio que si esas dos plazas
que aparecen en verde debajo del departamento técnico, son plazas que vamos a

tomar de la misma INStItUCION. -=-=-m-mnmmmm oo
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El sefior Emilio Chan, menciona que por ejemplo en la propuesta que se esta
hablando se podrian agarrar plazas y moverlas sin tener que hacer una creacion de
plazas nuevas, recuerden también que hay un decreto de Casa Presidencial en estos
momentos de que se limita mucho la creacién de nuevos puestos. -----------=--=-=-mnmcu--
La directora Rose Mary Montenegro, menciona al sefior Emilio que si les corresponde
a ellos decirnos que ¢ se tiene que hacer esas d0S? -----------m-mmmm oo mm s
El sefior Emilio Chan, responde que en la recomendacion nuestra les decimos que se
puede hacer ESte. —--mmmmm oo
La directora Rose Mary Montenegro, menciona al sefior Emilio que si la junta quiere y
la cajita primera es esa y las dos ustedes la estdn proponiendo y no se sabe si
NOSotros vamos a estar de acuerdo 0 NO. ----=-===mmmmm e oo oo
El seiior Emilio Chan, responde que son escenarios que tienen que ser aprobados por
USEEAES. —mmmmmm oo oo oo
La licenciada Jenny Martinez Gonzales, menciona a Don Emilio que ella sigue
teniendo la duda, no entiendo por usted dice que tiene un ahorro de doscientos treinta
y tres millones y no sé de donde van a salir esas plazas, o son nuevas o las voy a
trasladar. —-------m-mmm o
El sefior Emilio Chan, responde que me devuelvo al escenario numero uno,
MIDEPLAN, ya hablamos que hacemos una trasformacién de un planificador que en
estos momento es profesional uno B, se trasforma en un jefe tres, tenemos por
ejemplo dos profesionales en la creacion de esta plaza profesional tres, uno que
trabaje en el roll de fiscalizacion y otro que trabaje en el roll de planificador, entonces
cuando agarramos un puesto y aumentamos la categoria y ademas tienes dos plazas
nuevas, una asignada en el roll de fiscalizaciéon y otro en el roll de planificador
aumenta el ingreso, por lo tanto es que hablabamos de un ahorro y no es negativo, es
gue vas a gastar mas de lo que tiene actualmente, por eso el punto de partida no son
los cuatrocientos cuarenta y nueve, los puntos de partida en estos escenarios son los
mil tres millones de ColoNes. ------m-mmmmm e
La licenciada Jenny Martinez Gonzales, menciona a Don Emilio que ahi dijeron, bajo
gué criterio determina que el jefe del departamento técnico tiene que tener la misma

categoria que tenemos nosotros ¢ Por qué?, mas bien podria tener una categoria
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menor, ahora ¢ porque voy a crear dos plazas?, si yo perfectamente puedo pasar de
abajo dos plazas y eso es decision de la junta, para arriba sin necesidad de tener que
crear y sin necesidad de ir @ MIDEPLAN. ----mmmmmmmmm oo e
El sefior Emilio Chan, responde que como les digo, diferentes escenarios y aqui en
alguno de los casos uno plantea escenarios mas criticos 0 mas extremos porque la
junta directiva en su momento tendra que tomar la decision si acepta o hace una
mezcla de estos escenarios, pero el concepto es que son escenarios. ---------------------
El director René de la Trinidad Fernandez Ledezma, menciona que para llegar a
conseguir esos dos puestos hay dos caminos, uno 0 promuevo a alguien de abajo o
contrato @ algUIEN NUEVO. —---=mnmmmm s e e oo
La licenciada Wendy Artavia Abarca, encargada de recursos humanos, menciona que
para que quede claro y es sobre la duda que Jenny tiene con toda la razén, porque
ahi en la casilla verde dice crear, entonces ese escenario efectivamente es creando
dos plazas nuevas, asi es y hay que ir a MIDEPLAN, asi es ese escenario. --------------
El sefior Emilio Chan, responde que hay que solicitar las plazas ala STAP. --------------
La licenciada Wendy Artavia Abarca, encargada de recursos humanos, menciona que
Jenny tiene razon de lo que esta diciendo, ahi son dos plazas nuevas que hay que ir a
pedirlas ante MIDEPLAN, porque en esa cajita esta poniendo que es crear, ese es el
escenario digAmosSIO asSi. —-=-=-==mmm oo e
El sefior Emilio Chan, responde que haciendo la aclaracion que MIDEPLAN no
aprueba las plazas, aprueba la estructura. ------=--======m oo s
La licenciada Wendy Artavia Abarca, encargada de recursos humanos, menciona que
si la estructura, pero ustedes al ponerle crear, hay que ir a solicitar las nuevas plazas,
ese es el escenario que esta pintado, crear plazas nuevas. --------------=-===smmmmmmmeooon
El sefior Emilio Chan, responde que si y recuerden que las plazas se solicitan
presupuestariamente a la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria. Se

continda con la @XPOSICION: -=--m-mmmmmmm e
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Eficienciay aumento de ingresos

Escenario 4: Escenario 2 + Operaciones + Comercial

CANTIDAD DE PUESTO
38

CANTIDAD DE PERSONAS

38
COSTO ANUAL

¢751,079,560.31

50% o Menos
i Entre 50% vy 80% | [
. ICAPIL

El sefior Emilio Chan, menciona que en este escenario si hablamos de modificaciones

fuertes a la parte de la estructura, en este escenario si tendriamos que hacer medio
MIDEPLAN la solicitud de una reestructuracion parcial, ya fuimos una vez a
MIDEPLAN, pero esa vez que fuimos a MIDEPLAN fue para la creacion de un
departamento que se cred por Ley, la otra es que vamos hacer una modificacion
parcial de la organizacién, paso niamero uno, darle una connotacion distinta y aqui la
transformacion del departamento de depdsito libre comercial de Golfito, dejando de
tenerlo como una area de administracion del inmueble y desarrollarlo como un area
comercial, que implica un area comercial, darle la posibilidad y las habilidades para
gue busque nuevas opciones y posibilidades de negocio, para sustituir los ingresos
gue se estaban teniendo. Ternemos un departamento de mercadeo, pero haciendo
una légica de un departamento de mercadeo de comunicacion, sino utilizando un
concepto de mercadeo para estar buscando realmente oportunidades de negocio y
desarrollar esas oportunidades de negocio y trasladamos la administracion del

inmueble a un area de servicios generales por asi decirlo, dentro de la parte de
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administracion y finanzas, lo que estamos moviendo son los oficiales de seguridad,
las areas administrativas propiamente, para no tener dos areas administrativas y por
otro lado hacer una fusion entre dos puestos, uno el departamento de becas y el
departamento de desarrollo que se convertirian en un departamento de operaciones,
gue serian los encargados de colocar créditos y becas, porque actualmente tenemos
dos personas que hacen seguimiento y control, uno de becas y uno de desarrollo,
probablemente en su momento por el volumen que se estaba teniendo era necesario
tener @ doS PEerSONAS. —------mmmmmm oo e
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que lo que usted me esta queriendo
decir que, entonces tenia que marcar seguimiento y control de becas y seguimiento y
control de desarrollo, porque aqui lo que me apunta es que quiere desaparecer el
departamento de becas y con respecto a los jefes de becas y desarrollo también para
gue diga que esta junta tiene que tomar alguna decision, porque asi, si yo estuviera
en el puesto o parte del departamento de becas de una vez pego el brinco porque me
EStAN APUNTANTO. === m e oo oo e e
El sefior Emilio Chan, menciona que es valido y tienes toda la razon, la légica no es
desaparecer un departamento, es fusionar becas y desarrollo, uno solo de
(o] o= = T3 (0] 1o T
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que el objetivo se lo entiende, es
nada mas la parte de interpretacion y para sensibilizar el tema a nivel operativo que
€S MUY IMPOMANTE. —-=mmmmmm o e o oo o e
El sefior Emilio Chan, menciona que este escenario esta pensado en dos cosas, uno
ya le podriamos agregar al area comercial la meta de recaudacion o una meta de
generacion, para que esos mil quinientos millones se conviertan en dos mil o se
conviertan en dos mil quinientos o se conviertan en tres mil y alcancemos la meta
estratégica que requiera la organizacion, tendriamos un Unico departamento ya de
operaciones, donde pasarian todos los proyectos para el objetivo uno y dos de la Ley
gue es el desarrollo social y el impulso econédmico y eliminariamos en esta otra
dinamica una jefatura por asi decirlo o una vertical de la que estamos teniendo y para

un tema de claridad, no es eliminar un puesto, eliminando tareas que tal vez pueden
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ser repetitivas por la estructura que tenemos, el concepto es una estructura que fue
creada para un volumen de colocacion distinto. =----=-=-======nmmmmmm oo
El director Rayberth Vasquez Barrios, consulta ¢Donde estan identificados los
empleados que estan en el depPOSItO? ------=mmmmmmm o m o
El sefior Emilio Chan, responde que los empleados del depédsito los estariamos
pasando en la parte de administracion, porque ahi tendriamos a los oficiales,
pensemos en un concepto Mas de servicios generales. ---------=-==-mmmmmmmmmmmmmmmm s
El sefior Emilio Chan, menciona que hay un tema de toma de decisiones y algunas
implicaciones que tienen los diferentes escenarios, como les digo, para cualquiera de
los diferentes escenarios que vayamos a definir, viene un proceso de socializaciéon
para que la organizacion sepa hacia donde es el norte que vamos a estar teniendo,
hacia donde es que vamos a estar caminando, repito no se hace esto hasta que el
maximo jerarca no haya definido cual va hacer el camino. ---------=======mmmmmmmmmmmeeee
El director René de la Trinidad Fernandez Ledezma, menciona que una vez que la
junta decida cudl va hacer el escenario que se va a echar andar, va a ver que tomar
decisiones y va a depender del escenario que se tome. -----------==mmmmmm oo mm oo
El director Pablo Ortiz Roses, consulta que si en cada uno de los escenarios nos
pueden decir cuanto se dura en la implementacion, la preocupacién mia radica en que
ya hace dos afios no se dan becas ni proyector, hay una presion para que JUDESUR
actué. Lo otro es que ustedes hablan de fusionar desarrollo y becas, actualmente a
desarrollo se le da un porcentaje y a becas otro, sera posible que eso nosotros lo
CaAMDIAraAMOS. == m e m oo e
El sefior Emilio Chan, menciona que esas cantidades esta normado por ley, en el
mundo de las posibilidades todo puede pasar, pero ese va hacer el camino mas largo
porgue tienes que hacer una modificacion de la Ley, directamente de la Ley porque
los porcentajes estan dado en la 9356. ---------mmm o s
El sefior Oscar Quesada, menciona que es muy importante tener la claridad de la
importancia de la reestructuracion a la gestion que se hizo ante MIDEPLAN, porque
ya MIDEPLAN establecio el procedimiento para el nombramiento a partir del
establecimiento del departamento ya pueden comenzar a fluir los proyectos, en la

medida que mas rapido se operativise esa recomendacion de MIDEPLAN que hubo
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una consideracion cuando MIDEPLAN presenta la propuesta, entones a partir de ahi
se estan gestionando las directrices para la implementacion de este proceso, ya es un
asunto interno del tramite y del proceso respectivo para la designacion de la persona,
en relacion a los escenario que no implican transformaciones estructurales y que
tengan que ir MIDEPLAN, mucho es decision interna, ahi estan los estudios que
pueden servir de base, se pueden afinar; en esto hay dos cosas, uno es la
racionalidad de namero del andlisis y el otro es el tema humano, en el cual nosotros
no nos metimos, un andlisis frio de nimeros y las matices de las consideraciones
politicas no nos pertenece, si ustedes deciden que van a implementar hoy a,b,c o d de
los escenario que no implican ir a MIDEPLAN, ya pueden operativisarse y el que va a
MIDEPLAN es una reestructuracién, aqui yo quiero decir que cuando se crea el
andlisis de las cajitas, puede ser un analisis orientado porque tiene un enfoque
estratégico, el cambio de como vamos a ver a JUDESUR, no dependiendo del
depésito libre y justamente se esta en proceso de pensar en el nuevo plan
estratégico, entonces posiblemente si yo tuviera que darle una recomendacion sobre
ese, yo diria recibamos el insumo del plan estratégico para determinar hacia donde
gueremos llevar la organizacién del futuro, pero la primera parte todo lo que tiene que
ver con ajustes negativos a temas de cargas de trabajo, evitar duplicidades, optimizar
y el tema de [0S PIUSES. ----mmmmmmmmm oo oo e e e
La sefiora Catalina, menciona que es compromiso de la propia administracion, les
puedo decir que del oficio de MIDEPLAN donde les dice que crease el departamento
son seis meses, eso Si se los puedo decir, eso quiere decir que ya debe estar
€jecutandose €l ProCES0. —m-=mmmmmmmm oo
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que hay
gue hacer la aclaracién que son seis meses desde que llego el oficio de MIDEPLAN
hasta que esté aprobada ante la STAP la presupuestacion del departamento de
planificacion, ese es el plazo de 10S SeiS MESES. ------mnmmmmm o
Continta con la exposicion el sefior Emilio Chan. ------=-==mmm e oo

Toma de decisiones
IMPlICACIONES =mmmmm oo oo
En los 3 Primeros Escenario no hay que ir a MIDEPLAN -------=-m-mmmmmmmmmmommm oo
ESCenario L ----mmmmmmm oo
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- Unificar UPLY DTPD ---mmmmmm oo oo oo oo oo
- Trasladar Actividades de Planificacion y Fiscalizacion al DTPD ------------=--=--mmmememe-
En los 3 Primeros Escenario no hay que ir a MIDEPLAN ---------mmemmmmm oo
ESCeNario 2: —-mmmmmm oo
* Reasignacion de Tareas entre Personal con Trabajos Similares o Iguales por
ST T N o (1 =T (0] T
* RRHH genera un Informe del Estado de los Puestos a STAP para andlisis de
viabilidad. ------mmmmm oo

* Implementacion de un Proceso de Movilidad Laboral. -------==========mmmmrmmmmrmm e eeee
* Prevision Presupuestarial. -------=-=-=mmmmmm oo e oo
+ Disefio de Plan de Transicion y Cierre de Brechas. ----------=------m-mmemmmmmomo oo
En los 3 Primeros Escenario no hay que ir a MIDEPLAN ---------m-mmmmmmmmmmmmmm oo

Dedicacion Exclusiva es una indemnizacién por restriccion de ejercer una profesional
incluso fuera de horario.  -------m-mmmmmmm e
Escenario 3. ----mmmmmmm oo
» Dedicacion Exclusiva no genera derecho. ---------===-m-mmmmmm oo
* Puede ser retirado por acuerdo de Junta Directiva. -------=-====m=mmmmmmmmmmm oo ee
* Reclasificacion de PUESLO --------mmmmm oo oo oo e
* Prevision Presupuestaria —-------------=-m-mm oo
* Recurso Humanos elabora informe con justificacion -----------=-=-=---m-emememememommeeo-
+ JD puede aprobar el cambio cuando hay necesidad ---------==========mmmmmmmmmmemem oo
Hay que llevarlo @ MIDEPLAN ---m-mnmmmmm oo
ESCeNario 4 —-mmmmmmm oo
* Nueva solicitud a MIDEPLAN de cambio de estructura basado en propuesta. ---
* Informe del Estado de Puestos & STAP --------mmmmmmmm oo
« Elaboracion del Plan EStrat€giCo ---------=-==mmmmmmmmmmm oo
* Proceso de Movilidad Laboral --------===mmmmm oo
+ JD decide sobre condiciones de l0S pUeStOS --------=-=-=n=nmmmmmmm oo

Implementacion de nueva estructura y ajuStes. =------=-=-=mmmmm oo
El sefior Oscar Quesada, menciona que estos son los cuatro escenarios que estamos
presentando que se pueden hacer y se pueden hacer fusiones o modificaciones de
estos mismos escenarios e incluso no descartaria el hecho de que como junta
directiva puedan llegar a decir para ya inmediatamente hacemos una reducciéon y
hacer una retransformacion, una reestructuracion mas grande pensando en esa area
COMEICIAl. —-mmmmmm oo e
El director René de la Trinidad Fernandez Ledezma, comenta que es viable que yo
diga, aplico el escenario 3 ya porque es el que puedo aplicarlo ya, pero también
empiezo a aplicar el @SCeNario 4. -------mmmmm o

El seiior Oscar Quesada, responde que es absolutamente viable. ----------------------—----
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El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, consulta ¢Cual
seria el insumo?, ¢Cudl seria el criterio técnico que yo tengo que irle a decir a mi
colaborador?, ya es basado en ese estudio de cargas que reintegro, necesito que me
contesten las dudas que tengo o es un nuevo estudio que va a venir a partir de este
momento, ¢ Cual es el criterio tECNICO? ==—-========== == s
El sefior Emilio Chan, menciona que antes de responder esa consulta, lo primero que
se tiene que dar es la decisién de la junta directiva, entonces dependiendo de la
decision de la Junta Directiva que vaya a tomar como dice Don René, si la decision es
solo vamos hacer una reduccién de equis o y, vamos a hacer la eliminacién de los
pluses salariales con el tema de dedicacion por ejemplo; existe un informe que se
tiene que generar de recursos humanos diciendo, estos son los puestos que se les
puede eliminar ese plus y se presenta a junta directiva y se hace. -------------------m-om-—-
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, responde que en
el caso de auditoria interna yo no puedo eliminar el plus porque es prohibicion. ---------
El sefior Emilio Chan, menciona que hace una aclaracion, no es lo mismo dedicacion
exclusiva del concepto de prohibicion, no estamos hablando en estos momentos de
prohibicién, por un tema de algunos compafieros que tal vez n tengan claro, en los
dos casos prohibicion y dedicacion exclusiva, no puedo ejercer mi labor fuera de mi
horario, pero por prohibicion se da por un tema de ley; entonces ese informe de
recursos humanos debe decir esos son todos los puestos que tenemos y que se les
estd pagando dedicacion exclusiva, otro de los conceptos que se tiene que tener
claros es que no puedo tener prohibicion y dedicacion exclusiva, no puedo tener los
dos al mismo tiempo, tengo que ir a revisar Ssi tenemos €S0. ---------====-==mmmmmmmmmeeeeen
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que la prohibicion es por ley,
prohibicién es prohibicién y dedicacion es dedicacion, son dos cosas diferentes. -------
El sefior Emilio Chan, menciona que son dos cosas aparte. -----------=-==-==mmmmmmmmmmmuan
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que no
se dio por satisfecho en la respuesta. --------===mmmm oo
El sefior Emilio Chan, perdon Don Jorge, terminando el tema del ejemplo, ahora el
segundo tema, vamos hacer una unificacion de puestos, podria ser una reduccion de

los diferentes puestos, bajo esa ldgica tenemos insumos como: uno, el estudio de
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cargas de trabajo me dice cuanto porcentaje de tiempo esta dedicado, puedo utilizar
ese insumo como justificante para hacerlo, la reestructuracién en si es un justificante
para poder hacer la modificacion y aqui vamos a los procesos de reestructuracion a
reduccion son procesos que son dolorosos para toda la organizacion y aca es el
enfoque que se tiene que analizar, es que si yo trato de justificar la importancia de un
puesto, siempre voy a encontrar justificante para mantener el puesto. La frase es, el
elefante de la sala es, puedo justificar los puestos en estos momentos bajo las
condiciones que estamos teniendo y entonces empezar hacer el analisis. ----------------
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, consulta que
entonces ¢ el estudio de cargas de trabajo va hacer el informe técnico? -------------------
El sefior Oscar Quesada, menciona que aqui primero acordar la reestructuracion con
base en la situacion institucional, una reduccion de ingresos significativo, segundo,
para eso tienen dos insumos, precisamente las cargas de trabajo y el otro es la
situacion institucional, justificar la reestructuracibn como un proceso de maximizar la
eficiencia, ahi dependera de cada uno de los casos y hara que hacer un estudio
MINUCIOSO SItUACION POr SITUACION. === = m oo
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, consulta ¢ese
estudio minucioso quien es el que lo va hacer?, ¢van hacer ustedes o recursos
AUMEAN0OS ? - mmm oo e
El sefior Oscar Quesada, responde que la fase del estudio nuestro llega hasta aqui,
estamos presentando las alternativas, los insumos, esta todo el material que se ha
venido entregando, ahi no estan las fichas de procesos, ni las fichas de cargas porque
son como cuatrocientas hojas, entonces a partir de la decision de la junta directiva,
porque los caminos pueden ser muchos segun las decisiones que ustedes tomen, ya
esa parte estamos entrando en la parte de reglamentacion que es responsabilidad y
toma de sesiones de la junta directiva, direccion y la implantacion de quién
corresponda en este caso de recursos humanos. --------=-=========mmmmmmmmmmm oo
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que a él
lo que le preocupa es el siguiente escenario, yo por ejemplo la junta directiva viene y
me dice a mi mire Don Jorge usted tiene que desvincularse por ejemplo y el estudio

técnico no lo tengo, mi pregunta es ¢tendra la despertéis el departamento o la unidad
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de recurso humanos para dar un estudio técnico que justifigue esto?, porgue yo
ténganlo por seguro que el dia de mafiana si el juzgado de trabajo o donde sea este
cerrado y presento la demanda laborar correspondiente, ese es el problema que el
respaldo técnico no sea lo suficientemente robusto como para que eventualmente no
podamos sostener el proceso, porque miren estoy totalmente convencido que es
necesario la reestructuracion, el tema es el estudio técnico que ampare el proceso,
esa es mi duda y porque pongo el ejemplo, porque yo voy hacer uno de esos que voy
a tener que entrar en entregar una carta seguramente, -----------------=-=----m-momoemomomoeoo-
La sefiora Catalina, menciona que Don Jorge tiene absoluta razén en la duda que
tiene, yo puedo decir que dentro de los presupuestos para que alguien ostente un
cargo jerarquico, tiene que tener la despartis y tiene que tener un acompafamiento
para poder rendir esa Informacion fiel, exacta y para el auditor que sea confiable, que
pueda tener claridad la junta que no se esta incurriendo en un riesgo critico. -------------
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que él cree que para comenzar a ver
este tema, todo esto nace del convenio, en este convenio dice: en su clausula cuarta,
del plazo y cuando se inicia la exposicion, ustedes hablan de treinta y ocho semanas
y aqui en el convenio dice que son veinte semanas, entonces ahi me da un desfase
de dieciocho semanas, quisiera saber a qué se debe o si fue tal vez que a la hora de
anotar anotaron mal, pero si no hay ninguna adenda creo que eso no esta a la
realidad. -----------m-mmm o
El sefior Oscar Quesada, responde que posteriormente a la firma del convenio se hizo
la negociacion del plan de trabajo, en el plan de trabajo especifico donde ya se
detallan todas las actividades en un cronograma que estan ahi, es cuando nosotros
establecemos un plazo, en todo caso el plazo original de las veinte semanas, se
terminaban el primero de agosto, en ese momento estabamos en la fase de revision
de todos los productos finales, nosotros tanto a la comisién y a la junta directiva les
dimos las explicaciones de porque en ese momento se habia llegado a esos retrasos
si fuera el caso para cumplir con las vente semanas, en realidad ahi nos afectaron
varios elementos para ese plazo de las veinte semanas, entre ellas es que en la parte
del cierre que fue el mes de julio mucho del personal estaba de vacaciones, entonces

las acciones que se hicieron, no logramos unir el estudio de cargas trabajo, todas las
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encuestas, eso implico que esa fase se extendiera mas y hubo en el proceso dos
presentaciones preliminares de resultados, una que vino hacer Don Emilio con los
compaferos y compafieras del comité técnico y después cuando se designd la
comision por parte de la junta directiva que tuvimos dos sesiones de trabajo también
para ver los alcances de los estudios, eso todo fue en agosto, entonces en ese
proceso estabamos €N el CIerre. ----mmmmmmmm oo e
El director Rayberth Vasquez Barrios, consulta ¢ para cuando es la fecha limite de
€SS VEINtE SEMANAS? ---mmmmmm oo oo oo
La sefiora Catalina, menciona que para aclarar un poquito, cuando se expone a junta
directiva que hay desfase pero que no se mal interpretado, sino que habia que
solicitar informacién, que ademas de sus trabajos tenian que entregar los insumos, se
proyecta el cronograma, entonces cuando hay aprobacion de esas treinta y tres
semanas, se tiene por aceptado el anexo, se tiene por modificado el convenio, que
para el entregable se extiende a treinta y tres semanas. --------------=-==-==-mmmsmmmmmoemooo
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que eso tenia que a ver venido a esta
junta o a la anterior, ese cronograma de trabajo por lo menos para que hubiera
guedado en actas, el problema es que no hay nada en este momento, una cosa es
con la comision y otra es que se hubiera aprobado en pleno por la junta, eso hay que
tomarlo muy en cuenta para que quede en actas, porque todo esto cuento sobre lo
gue esta diciendo el sefior Auditor sobre los recursos, porque no sé como esta el
asunto del costo y después que también es a la hora si se encuentra vencido el
convenio, ¢Como estamos con los entregables?. Después viendo las fechas, hoy
estamos ocho de octubre y hoy es el dia que estamos recibiendo el entregable de
este convenio, ya después de hoy en adelante no tenemos otra entrega o algun otro
eleMENT0. —-m oo
El sefior Oscar Quesada, responde que cuando entregamos el informe final de cierre.-
El licenciado Percy Aragdn Espinoza, planificador, menciona que él tiene algunas
consultas, en la sesion que hicimos en el ICAP para ver el estatus del proyecto, se
nos habia indicado que los insumos iban a estar listos y entregados para el veintisiete
y veintiocho de agosto, yo tome nota en su momento y ahora tome nota que indican

los compafieros expositores del ICAP que el veinticuatro de agosto se envian todos
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los documentos listos, es decir los documentos relacionados con los procedimientos,
pero yo tengo aqui que se derivan dos consultas, ¢Qué paso con las observaciones
gue hay antes del veinticuatro de agosto y que paso con las observaciones que se
estan planteando después?, porque los insumos no llegaron a todas las partes
vinculantes antes del veinticuatro de agosto, de ahi se me deriva otra pregunta,
estamos hablando del tema de los procesos y estamos hablando del tema de cargas
de trabajo, yo personalmente en este momento tengo con Don Emilio algunas
consultas que no me encuentro satisfecho con los resultados que de ahi se derivan,
entonces para contarles un poco y ahi con esto aclaro el papel de la unidad de
planificacion en estos procesos; por normativa la ley 5595 y su reglamento, las
unidades de planificacién son las unidades encargadas de coordinar los procesos de
reestructuracion junto a todas las unidades vinculantes, entonces independientemente
del resultado, la unidad de planificacién no puede ser desvinculada a como fue hecho,
la unidad de planificacion por procedimiento interno aprobado, resulta que es la
encargada de administrar todo el proceso del sistema de gestion institucional ¢qué es
eso?, es el sistema que nombra todos los procedimientos bajo los cuales se rige la
institucion, cuando empezamos a ver esa normativa, resulta que ya en ocasiones
previas la unidad de planificacion recibe los insumos para revision junto con los
duefios de los procesos, una vez que los duefios de los procesos revisan, hay
solicitudes de aclaraciones, revisiones, o modificaciones y se suponen deben recibirse
esas consideraciones, es decir se deben actualizar en virtud de todas las
recomendaciones realizadas y eso se debe mandar a los encargados de los procesos
y al &rea encargada de planificacion. Resulta que estamos hablando de un producto
terminado, inclusive ya se menciona que es el informe final y que los insumos han
sido entregados, yo aqui hago la observacion que los procedimientos no han sido
avalados por parte de las partes vinculantes, me refiero a lideres de procesos y el
encargado de planificacién no ha recibido ni avalado los procedimientos que se han
planteado, porque el procedimiento dicta y aqui tengo la evidencia mas reciente que
es con el CICAP o el ultimo que aprueba la institucién y es ahi donde se constituye el
sistema de gestion institucional, hay evidencia de que para poder aprobar esos

productos el planificador debe traer a la junta directiva todo el legajo de

Direccion: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.51,
Telefax: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr

33


mailto:larauz@judesur.go.cr

‘ JUNTA DE DESARROLLO REGIONAL DE LA ZONA SUR

procedimientos firmados por los lideres de procesos, con el director ejecutivo o el jefe
inmediato de esos lideres de procesos; se expone a junta directiva y una vez que la
junta aprueba ya con consentimiento porque asi se hizo la gestion, es ahi donde se
puede dar por recibido a satisfaccion el insumo, en este momento no tenemos por
parte de planificacién y de muchos funcionarios a todos los que les he consultado, no
han dado el aval del procedimiento, entonces yo quiero hacer esa observacion porque
hay observaciones planteadas, solicitudes de ajustes que ha esta fecha no han sido
atendidas, de igual manera de las cargas de trabajo, hay consultas que estan
pendientes de resolver y es necesario poderlas aclarar; ahora, hay un tema que a mi
me llama la atencion, dentro del programa de trabajo estamos hablando que dentro de
las actividades a revisar estan no solo la aprobacion de los procesos que no han sido
aprobados, no solo la aprobacién de los cargos que tampoco han sido aprobados, se
menciona un reglamento para la adjudicacion de los proyectos, ese reglamento o
propuesta tiene en este momento recomendaciones y eso no ha sido oficializado ni
avalado, entonces a los insumos pendientes ese reglamento que dicho sea de paso
es super necesario para la gestion que vaya hacer JUDESUR. Tengo otra, los
alcances del proyecto o el contrato establece ocho puntos y yo he hecho énfasis aqui,
gue los alcances del proyecto no plantean o no llegan a abrazar lo que aqui se nos
estd presentando como un proceso de reestructuracion, los alcances del proyecto
hablan de la reestructuracién del departamento técnico de desarrollo y planificacion,
es decir cdbmo nos podian sugerir desde el punto de vista técnico, legal y financiero,
como podiamos llegar a constituir esa caja, dicho sea de paso por su fondo no
necesariamente deberia ser visto como una reestructuracion, porque la plaza no
existe, es la creacion, entonces en ese tema, creo que es digno de agradecer la labor
gue los compafieros estdn dando de dar un paso mas, porque estdn haciendo
planteamientos de escenarios de eventuales presentaciones que no estan
contempladas dentro del contrato, adicionalmente en esa misma presentacion que
fuimos tres de nosotros a San Joseé, se nos hablo de una fase tres, que es una fase
tres en la cual viene todo esto que hoy estdn planteando, si nosotros revisamos el
contrato no hay fase tres por ningun lado, es fase uno y fase dos con los productos

entregables. Ahora, yo aqui si debo ser firme, porque estoy hablando de la gestion de

Direccion: Deposito Libre Comercial de Golfito, local No.51,
Telefax: 2775-02-20, E-mail: larauz@judesur.go.cr
Pagina web: www.judesur.go.cr

34


mailto:larauz@judesur.go.cr

‘ JUNTA DE DESARROLLO REGIONAL DE LA ZONA SUR

JUDESUR, no estoy hablando de la gestion mia, estoy hablando del recurso que aqui
se esta invirtiendo, tengo que hablar porque todos los insumos del uno al siete ya
JUDESUR los tiene, es decir, ya existian en la institucidon, nosotros tenemos un
sistema de gestion institucional, nosotros hemos hecho sesiones en las que hemos
revisado propuestas de creacion de ese departamento técnico, inclusive hasta hemos
visualizado, donde evidencio que hemos hecho esa gestién, me voy a remitir y parece
ser que se a obviado, anteriores direcciones ejecutivas han hecho la gestion ya ante
MIDEPLAN, en el cual hay un primer pronunciamiento de MIDEPLAN en el cual
menciona que como puede a ver duplicidad de funciones con la UPI y este
departamento técnico, ellos podrian sugerir que se unan esas dos plazas,
posteriormente a esa supuesta sugerencia que dicho sea de paso la propuesta de
MIDEPLAN no esta escrito en piedra porque es decision de JUDESUR, el director
ejecutivo Don Manuel habia planteado la propuesta ante la STAP, donde lo que se
solicita por evaluacién de algunos jefes que aqui me acompafa Jenny y la compafiera
Wendy, lo que se solicitdé al STAP fue, la creacion del puesto de planificacion y
desarrollo y su jefatura e inclusive por acuerdo de junta y aqui lo voy a mencionar
porque creo que tengo que hablar con la evidencia, la misma junta directiva esta
aprobando en JUDESUR que se haga esa diligencia y lo que la junta directiva esta
aprobando en su momento es que se apruebe el departamento de planificacién y su
jefatura, eso es lo que la junta directiva aprob6 en su momento, estamos hablando de
antes de la gestiébn actual direccidon ejecutiva y parece ser que esos analisis que
nosotros hemos hecho en la cual no visualizdbamos hacer todo este interin que se ha
realizado, lo primero que se visualizaba era, si solicitar la creacion de la cajita pero
hay recursos internos que estan migrados, por ejemplo el recurso del salario del jefe
de desarrollo, con una eventual movilizacion de trabajadores a esos diferentes
puestos que asi lo podrian recurrir, por ejemplo, fiscalizacién pasarlo al igual que
planificacion y les voy a indicar aqui porque en su momento la visualizacion fue no
unir esas dos plazas, precisamente porque los analisis que se hacian, lo que se
quiere garantizar a JUDESUR es que el pensamiento, andlisis y gestion de
planificacibn sea meramente institucional bajo una figura de plaza en propiedad, no

una planificaciébn que pueda verse afectada por situaciones de orden politico o de
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cambio de gobierno, por otro lado manteniendo la dependencia de asesor no de un
ente operativo, porque al asumir esa union de plazas, viene a objetivisar el ingrediente
de cambio de cada cuatro afios afectando la planificacion de la institucién y por otro
lado el cambio que se esta haciendo meramente operativa la unidad de planificacion,
cuando dicha unidad no deberia ser juez y si es juez no puede ser parte de los
procesos operativos que la institucion realiza, entonces hago alguna consideraciones,
tengo otras pero me las reservo porque eso es meramente interno de la institucion. ---
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que €l
esta notando y le parece que el convenio especifico que realmente se firmd, no es el
gue estan adjuntando. -----=-==mmm e
La sefiora Catalina, menciona que le consulto al asesor legal y me dice que
efectivamente. —--------m-mmm oo
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que lo
gue pasa es que €l tiene el convenio que me dio Rayberth y si ustedes se fijan, debe
ser un error a la hora que se sacoé copia y dicho sea de paso nosotros en auditoria le
pedimos el treinta de agosto del dos mil dieciocho, porque el convenio que esta
firmado dice el precio y son treinta y nueve millones de colones aproximado y este
gue nos muestran no lo dice el que adjunta en la carpeta que les entregan y para unir
la clausula cuarta si dice veinte semanas y el precio es por treinta y nueve millones
cuatrocientos, la fecha rige y es efectiva a partir de que se genera la orden de compra
No. 390 del nueve de marzo del dos mil dieciocho, porque hay un tema de refrendos y
realmente la orden de compra es la que marca el inicio, nosotros le habiamos pedido
a Don Carlos de hecho el me lo entrego y esta aqui, la fecha treinta de agosto que los
insumos Yya, los entregables del ICAP ya llevaba un desfase. Ahora, cuando se le
pidi6 a Don Carlos ese insumo, también se le pidi6 que nos regalara copia de la
autorizacion para extender el programa y no lo paso, Don Carlos el convenio que le
adjuntan a las carpetas de los miembros de junta no es el contrato, debe ser una
VEISION ANEEIIOr, =mmmmm e oo oo e
El director René de la Trinidad Ferndndez Ledezma, menciona que con respecto a la
intervencion de Percy, creo que estamos tratando de poner la carreta delante de los

bueyes, porque yo interpreto que JUDESUR contrata el ICAP para que le haga una
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asesoria a la junta y que le haga una recomendacion, en funcién de eso el ICAP se
avoca hacer ese estudio y ese estudio arroja hoy tres posibles escenarios, es una
decision de la junta, la junta quiere ver que tienen, como tiene y cuales pueden ser las
posibles alternativas, ahora si, cuando vamos a la parte de la implementacion de la
alternativa que escoja la junta, porque también puede que la junta dice que eso no, si
la junta decide acoger alguna de las recomendaciones, tendrd que hacerse lo que
dice Percy de irse a consultar, hacer la revision de cada uno de los puestos, consultar
a cada una de las jefaturas, porque esa es la reestructuracién como tal, aqui creo que
estamos asumiendo que este documento implica la reestructuracién cuando no lo es 'y
ME COITIZEN Si ME EQUIVOCO. -=-mmmmmmmm oo oo o e
El ingeniero Alfredo Acosta Fonseca, jefe de desarrollo a.i., menciona que él va hablar
como coordinador en su momento del proceso que arranca acd, efectivamente hay un
convenio que establece cuales son los alcances y en el momento en que se
operativiza el convenio se marcan algunas prioridades, dentro de esas prioridades
estan, que se aborde inicialmente y es una orden expresa que me da a mi el director
ejecutivo, que se aborde inicialmente lo necesario para el tema del departamento
técnico de desarrollo y planificacion, cumplir con lo que establece la 9356 y hay un
interés expreso de arrancar en primer instancia con el abordaje del tema del depdsito,
de hecho en algin momento tuvimos una conversacién Don Jorge el auditor y mi
persona y Don Jorge me externaba la preocupacion y la duda en el sentido de que en
gué momento se iban a abordar las otras areas y esta misma fue la respuesta que le
di; tal vez un poquito y quiero dejar manifiesto y bien claro varias cosas, un proceso
de reestructuracion tiene diferentes connotaciones, diferentes sabores si se quiere, si
estamos hablando de un proceso de reestructuraciéon como ya se ha hablado incluso
esta normado por los entes que nos rigen, esta normado inclusive por la misma
normativa que establece MIDEPLAN, entonces estamos hablando de que puede
haber una reestructuracion, total o parcial o por una ley, entonces en estricto apego a
la verdad si estamos en proceso de reestructuracion, que el proceso de
reestructuracién va hacer mas grande o mas pequefio, eso es lo que podemos
cuestionar, pero con todo respeto, si estamos en un proceso de reestructuracion, yo

preguntaria inclusive a quienes adversan esto, ¢en cuales procesos de
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reestructuracion institucional han participado? Porque yo si he participado en varios
dentro y fuera del pais, ahora aqui el tema particularmente no es ver si me estan
tocando las condiciones de mi puesto o0 no, sencillamente aqui lo que hay que ver es
gue aqui hay una norma, una directriz 0 un pronunciamiento que hace MIDEPLAN a
partir de un camino que se sigue, se pide la consulta en particular a MIDEPLAN y
MIDEPLAN llega y dice no, el camino no es agarrar el puesto, la plaza que esta en
este momento sin uso, puesto que el jefe de desarrollo actual es interino, esa plaza
esta ahi, en su momento y siempre se ha hablado de eso e inclusive en sesiones de
comité técnico, porque disculpen pero que me vengan a decir que no sabian los
alcances, diay estaba faltando un poquito a la verdad, porque en esas sesiones que
tuvimos donde yo participe, se dio particularmente los alcances del proyecto, el plan
de trabajo, las gestiones que habian qué hacer y posteriormente ya se empezo a
desarrollar el proceso de consultoria, entonces si nosotros llegamos a ver que
efectivamente hay un camino que se queria seguir inicialmente, fue el camino que
inclusive ya se habia pensado anteriormente aqui en JUDESUR, cuando yo llego y le
pregunto a una persona, mira ¢Por qué no se operativiso el transitorio que establece
la Ley durante esos seis meses? Diay esa persona, ese compafiero me dice porque
estan con el problema de los recursos, que teniamos una situacion bien compleja de
los recursos y nadie estaba pensando en eso, en el tema de reestructuracion en ese
momento, JUDESUR tenia desde junio del 2016 que se promulga la Ley hasta
diciembre del 2016 para crear ese departamento, exactamente, con base en la
gestion que habian hecho en directores ejecutivos anteriores hubo un tema de junta
gue nos llevé a una aprobacién, hubo un documento que en el mes de abril del 2017
gue firmo Don Carlos Fernandez para enviarlo a la STAP haciendo la solicitud que se
refuerza ahora con esta otra, porque esa solicitud que se hizo que dicho sea de paso
dice no depende de la junta directiva ese puesto del jefe del departamento técnico de
planificacion y desarrollo, sino que depende del director ejecutivo en donde hay un
error conceptual de acuerdo en lo que establece la ley, entonces pregunto yo, donde y
con todo respeto, donde estéd el seguimiento que la UPI debidé a ver dado en ese
momento a la gestién que se hizo ante MIDEPLAN, entonces, si exactamente hay un

proceso en el que otra entidad en este caso el CICAP trabaja con JUDESUR, emite
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manuales de procedimientos, imite lo que le llaman un sistema de gestion institucional
y yo discrepo del concepto radicalmente, aun asi entro yo a JUDESUR, me toca
revisar los manuales que yo veo en la parte de desarrollo y en los manuales en donde
viene injerencia del departamento de desarrollo yo veo errores conceptuales muy
graves en el procedimiento, yo acepto y es el procedimiento que esta aprobado y por
ejemplo si hay revisiones por parte de auditoria, porque contra que las va hacer, con
lo que esta aprobado, eso esta claro, pero hay errores conceptuales en el manejo que
hacen en la constitucion de esos procedimientos, que tal vez no le toca responder a
nadie que esta aqui en este momento si abalaron o no abalaron, probablemente la
gente ya no esta, pro los errores estan ahi y ese manual de procedimientos repito, en
la parte de desarrollo por lo menos merecen necesariamente ajuste. Ahora, cuando
nosotros empezamos a trabajar en al menos dos o tres sesiones que tenemos en la
Universidad de Costa Rica en el CICAP, nos reunimos con ellos y aun asi viendo que
existe esta brecha que hay entre lo que tenemos aprobado y lo que deberia estarse
haciendo en la practica, porque me gustaria que le preguntaran a los comparieros,
cuantos de los procedimientos que estan ahi en papel se ejecutan en la practica, yo
tengo una respuesta, pero me gustaria que ustedes lo averigiien, se habla con el
CICAP, nos reunimos en sesiones en donde el mismo compafiero de la UPI estuvo
presente, y aun asi se acuerda, como hay un convenio marco de cooperacion entre la
Universidad de Costa Rica y JUDESUR, sigamos, porque se supone que el marco
gue el CICAP establecio era precisamente para poder pasar a ese otro proceso que
nos hacia falta, el proceso de reestructuracion o de modernizacion, llamenlo como
quieran, de cambio a las condiciones que tenemos estructurales. Ahora, cuando
nosotros empezamos, empezamos a trabajar con el CICAP, empezamos a trabajar
con el equipo de trabajo que estuvo participando aqui afios atras, cuando tenemos un
plan presentado, un plan propuesto de trabajo, empezamos a ver ahora si como
vamos hacer para que este plan se vuelva operativo y en ese momento el CICAP nos
cambia las reglas, bueno ellos directamente no, la Universidad de Costa Rica nos
cambia las reglas del juego, la Universidad de Costa Rica llega y nos dice no ya no
vale el convenio marco, tiene que hacerse un contrato y como tal si hay un contrato

de por medio tiene que entrar el proceso que corresponde de contratacion
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administrativa, lo cual nos hubiera proyectado en el tiempo no se cuentos meses mas,
en ese momento empezamos a ver y decir que nosotros necesitdbamos ese convenio
tal para que se operativice y nos dijeron que no, la Universidad de Costa Rica dice
gue tiene que ser un contrato y eso esta debidamente documentado, ahora cuando se
presenta ya esta situacion, se toma la decisién de que ahora tenemos que ver que
hacemos, salimos a conseguir otro convenio marco o de todas formas vamos a durar
seis 0 siete meses haciendo un proceso de contratacion, en ese momento se analizan
posibilidades y en ese momento se plantea ante la junta directiva el traer al ICAP para
gue desarrolle este proceso, ese es el predmbulo, proceso de reestructuracion es
dependiendo del tamafio que usted le defina, hay que ser justos en la terminologia, si
es reestructuracién, ahora, que hay cosas que no se pueden hacer aqui Unicamente
porque el consultor venga y lo diga, hay acciones, hay actos administrativos que
necesariamente la administracion activa y la junta directiva tiene que desarrollar y en
ese es el momento en que estamos y para la junta es el tema de decisién, hay
entregables que se han generado que en este momento estan en proceso de revision,
yo mismo he participado ya como actor del area en el proceso de revision, del
procedimiento, del manual de puestos, la ficha de procesos y todo esta cosa, pro hay
gue ver también en que momento se entregaron los productos, porque también hay
una responsabilidad nuestra. ------=--===mmmm s
El sefior Oscar Quesada, responde que en primer lugar en nombre del ICAP
disculparme porque no es un convenio diferente, no es que son dos textos diferentes,
es un convenio general y dos especificos, lo que hay es una omision en relacion al
convenio especifico, segundo, nosotros hemos venido aca no como un negocio, Ssino
como un proceso de acompafiamiento con forme se han ido entregando los procesos
a nivel de los técnicos, reconocer el trabajo que han hecho los compafieros y
compafieras, el tiempo que han sacado cada uno para hacer las entrevistas, los
procesos de revision que se han hecho que también estan documentados, en ese
proceso hay algo justamente que la consultoria o el proceso de acompafamiento se
ha extendido y ya muy bien lo explico Percy y nosotros en ese proceso hemos tratado
de atender las necesidades de la institucion hasta este punto, sobre el tema del plazo

podriamos entrar a discutir, bueno yo tengo estas justificaciones con respecto al
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plazo, pero en realidad nosotros hemos hecho un proceso de acompafiamiento y
entregamos los productos efectivamente y esta para consideracion de ustedes y las
formas en que se implementen, por eso en una fase tres esta disefiada para el
acompafiamiento que requiere la implementacion de eso, pero ya dependera de
quienes y de la forma que ustedes consideren se va a llevar a cabo esa
implementacion, de nuestra parte agradecer, decirles que hemos estado en un
proceso de acompafiamiento, los compaferos y compafieras lo saben, ellos han
participado en los procesos, la junta directiva anterior y esta, obviamente este no es
un trabajo facil, es un trabajo complejo, JUDESUR es una institucion compleja, y
hemos tratado de hacer un trabajo objetivo, agradecerles por todo. ------------=--=--=------
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que hoy fuimos convocados para
recibir los entregables o los insumos de este convenio, y nada mas quiero que quede
en actas que en la clausula sexta del convenio establece los entregables que nosotros

como junta directiva tenemos que recibir y ahi es donde quiero y los voy a leer: ---------
“CLAUSULA SEXTA: ENTREGABLES === m o m e oo
Los productos entregables por parte del ICAP son los siguientes: -----------=-=====mmumnuon
l. Plan de trabajo y metodologia ------=-===mmmmm e e oo
Il. Informe con la determinacion del marco juridico y estratégico de JUDESUR ----------
lll. Informe con las oportunidades de mejora encontradas en la revision de campo -----
IV. Informe de Reestructuracion del Departamento Técnico de Desarrollo y
PlaNifiCACION —=mm e m e e e
V. Informe con las oportunidades de mejora y su respectiva hoja de ruta con acciones
para el mejoramiento de la gestion. ------=-m-mm-mmmm oo
VI. Mapa de procesos y fichas de procesos --------=--=-==-mmmmm oo
VIl. Manual de cargos y clases de pueSstO ------=---=-mmmmmmmmm oo
VIII. Informe con estudio de cargas de trabajo.” ----------=-=mmmmmmm oo

Esto es la clausula sexta del convenio que se firmo entre el ICAP y JUDESUR,
entonces la pregunta es directa, quisiera saber si en este momento lo que se esta
haciendo y lo que estan entregando horita ¢estan cumpliendo con todos estos ocho
puntos por lo cual se firmo el convenio?, después decirle sefior presidente, considero
gue este documento la junta debe recibirlo, usted vera si la comision lo analiza o si la
junta en pleno lo analiza y después seria citar al ICAP una vez que tomemos una
determinacion para seguir adelante, me parece que ese es el procedimiento
correspondiente y después si quisiera darles la palabra para que me contesten la

pregunta y yo por lo menos de mi parte doy el tema por finalizado. -----------------=--------
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El sefior Oscar Quesada, responde que si esta todo menos las fichas de procesos

gue son como cuatrocientas paginas, pero fueron entregadas el veinticuatro de

El sefior Oscar Quesada, responde que entregado el veinticuatro de agosto,
menciona que ambas, el documento con todos los manuales de cargos el veinticuatro
de agosto se entregaron, la ficha de procesos también estan digitalmente y lo las
imprimimos para este documento porque eran trescientas y resto de paginas a
CUALIOCIENTAS. —-m-mmmmmm e oo oo o oo e e
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que él es parte de la comision de la
junta, tal vez si por medio de la direcciéon ejecutiva de JUDESUR nos las hacen llegar
para poder un andlisis amplio de lo que es parte del convenio y en esa parte si me
gustaria incluir al sSefor QUAItOr. ==-==-=-=mmmm oo e
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, consulta ¢las
fichas de procesos de auditoria interna ustedes las hicieron? ------------==-===mmsmmmemeum--
El sefior Oscar Quesada, responde que si, digamos que el proceso de ahi citando un
poquito el proceso de cémo se hicieron, vinimos aca hacer entrevistas con los
colaboradores para empezar hacer la revision y el montaje de procedimiento, una vez
gue esos procedimientos se levantaron, se envian por correo electronico a los
encargados de procesos, cuando habia alguna recomendacion o modificacion de
esos procedimientos, se modificada y se adjuntaban al documento de ficha de
procesos que se envio el veinticuatro de agoSto. -------=-==-=mmmm s
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, consulta ¢la
unidad de auditoria sufrié algln cambio? -------=--mmmm s
El sefior Oscar Quesada, responde que tendria que revisar de lo que se envio si hubo
alguna ModifiCaCION. ==-=mmm e oo e s
El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, responde que si
pero No ha recibido resSpUESta. =-----==mmmm oo e e s
El sefior Oscar Quesada, menciona que si ese documento con las modificaciones fue

lo que se envig, un envié general a la direccion ejecutiva el veinticuatro. ------------------
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El licenciado Jorge Barrantes Rivera, auditor interno de JUDESUR, menciona que no
lo ha recibido y solicito que conste en actas que no he recibido esos insumos el de las
fichas de procesos de auditoria. ------==-===mmm oo e
El licenciado Percy Aragon Espinoza, planificador, menciona que en primer lugar, yo
no estoy cuestionando la génesis y el contrato como tal, no he cuestionado, lo que yo
estoy diciendo aqui es que hay productos que no han sido recibidos de acuerdo al
debido proceso y a esta altura no se ha dado un recibido por los usuarios lideres de
procesos ni se ha dado el aval necesario para dar por recibido el producto, con
respecto al conocimiento por parte de todo el comité técnico, quiero que me ensefien
ojala hoy mismo las minutas donde estén las firmas de todos lo que recibieron esta
informacion, porque no es cierto que el comité técnico tenga conocimiento pleno de lo
gue aqui se ha venido discutiendo, si no tengo las minutas hoy mismo, doy por
agotado este tema, porque la comisién no ha recibido esa informacién, no todo al
menos y por otro lado, porque la UPI ha estado ausente del proceso, no es una
respuesta que yo les voy a dar, mas bien es una respuesta que la direccidén ejecutiva
deberia pronunciarse, porque yo he estado ausente del proceso por indicativo de la
direccidén ejecutiva, entonces es a mi que el veintidés de marzo por medio de un
correo que se me indica que me incorpore en la labor de ese comité y aqui soy muy
claro, la unidad de planificacién por ley y por reglamento a la ley tiene que estar
metido en el proceso de reestructuracion y de ajustes a los procesos institucionales,
yo aqui hago salvedad porgue la ausencia de planificacion no es decisiébn mia, es
basicamente el indicativo de parte de la direccion y cierro y hago énfasis en las
observaciones que YO hagO. ----=--=m-mmmmmm e oo e e e
El director Gabriel Villachica Zamora, Vicepresidente de la Junta Directiva de
JUDESUR, menciona que él esta de acuerdo en que recibamos el producto hoy, lo
analicemos, lo veamos y que nos de acompafiamiento el auditor para al final tomar
UNA JECISION. ~=mmmmmmm oo -
El sefior Oscar Quesada, menciona que sobre el tema de la solicitud que nos hace
Don Percy de que les ensefie las minutas, tal vez de hoy para hoy algunas no creo
poderlas tener, pero por ejemplo les muestro una de las evidencias de una de las

reuniones, donde vemos las sesiones del comité técnico de procesos, en donde
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tenemos la participacion de Jenny, Percy, Carlos, porque aqui entrar al dime que te
diré es un proceso operativo que tal vez a nivel de estrategia que es lo que se tiene
gue estar hablando a nivel de junta no entra en tema, aprovecho para indicar que en
este nivel mas que nada es empezar a entender cuales son los entregables, entonces
porque es que se estan haciendo y evidentemente no es un tema de aprobacion, pero
es un tema de presentacion, ya el detalle de si 0 no, es un tema de estar buscando
las evidencias correos y demas y estarlos presentando, pero creo que el objetivo de
esta sesion es mas alli, entonces tal vez ahi, retomar cual es el objetivo, ya
presentamos los diferentes entregables y en su momento se entregaron directamente
cada uno, queda un proceso de discusién y también hay a nivel interno habran
procesos de discusion y es que aqui vienen procesos propio de implementacién y que
esa famosa tercer etapa que se estaba hablando, justamente nos referimos a los
procesos de implementacion y como dijeron sea con ICAP o con quien sea, tiene que
venir una etapa de desarrollo de plan de trabajo puntual que va a depender de cual es
el escenario que junta directiva como maximo jerarca de la institucion va a determinar,
y ahi una vez que se determine cual va hacer el escenario que se va a trabajar, se
tendra que hacer un plan de trabajo propio para ese escenario, porque si no vamos a
caer en un mundo del podria o deberia, pero si no sabemos cual es el escenario, es
dificil el establecer todo eso y eso si requiere el visto bueno de la junta directiva. -------
La directora Rose Mary Montenegro Rodriguez, menciona que he escuchado a Percy
y estan sus compafieras, quiera saber si ellas estan hablando lo que menciona Percy,
porque me parece que estan diciendo un dime y que te diré, pero hay cosas que no
conocemos y a mi me gusta escuchar las dos versiones, aunque esto sea el material
gue esta entregando el ICAP y nosotros tenemos que analizarla, tome nota de lo que
dicen todos, porque a mi me parece que no estd mal que nosotros como miembros de
junta conozcamos las diferentes situaciones que pasan en JUDESUR. --------------------
La licenciada Wendy Artavia, encargada de recursos humanos, menciona que ella
quiera agregar y como siempre lo ha externado, el ICAP fue contratado mediante un
convenio para cumplir especificamente como nos dijo Don Emilio en su momento,
cumplir con esos ocho puntos, ellos ya concluyeron, ellos ya entregaron el

documento, los entregables no han sido recibidos por parte de JUDESUR en su
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totalidad todavia estdn en proceso, pero si el proceso de ellos pensamos que ya
concluyo, lo que ellos fueron contratados en su momento, si tenemos situaciones que
se nos presentaron en el camino y que lo hemos externado, pero ya no es y sonara
muy feo, pero ya no es incumbencia del ICAP, es situaciones meramente internas y
son administrativas que tendriamos que manejarlas internamente, ellos entregaron el
documento, creo que lo mas viable es hacer una sesion de trabajo miembros de junta
y nosotros como comité, que nosotros tenemos nuestras inquietudes y nuestras
observaciones al trabajo que se hizo, porque ya ellos entregaron el producto que a
ellos se les pidid, entonces nosotros si pensamos que ellos estan entregando el
producto para lo cual fueron contratados, lo que de aqui en adelante tenemos que ver
es ¢ Como resolvemos las situaciones? pero internamente con la junta. -------------------
El director Gabriel Villachica Zamora, Vicepresidente de la Junta Directiva de
JUDESUR, voy a tomar lo mencionado por Wendy, hay que hacer una extraordinaria
e igual guardar la reserva confiable del acta y mafiana podemos presentar la mocion
para ver en qué fecha nos vamos a reunir con ustedes para hacer un trabajo ya
aparte y ahi escucharemos todos, agradecerles por la visita y el trabajo realizado. -----
El director Rayberth Vasquez Barrios, menciona que se estd recibiendo los
documentos, se deberia dar una fecha para el asunto de la aprobacion, porque me
imagino que si nhosotros aceptamos positivo 0 negativo, eso va a depender y no sé si
necesitan de la aprobacion de nosotros para algun pago pendiente o gestion, si que
nosotros estamos recibiendo el documento y no aprobando. ------------=--=-mmmmmemmmmee-
El director Gabriel Villachica Zamora, Vicepresidente de la Junta Directiva de
JUDESUR, menciona que mafiana hay que definir. -----=-====mmmmmm oo
ARTICULO 5°- Asuntos varios de dir€Ctores: -------------mmmmmmmmmmmmmmmmmeeee oo

- No se conocieron asuntos varios de direCtores. --------=======mmmmmmmmmmmmmo oo
Al ser las catorce horas con cuatro minutos el director Gabriel Villachica Zamora,

Vicepresidente de la Junta Directiva de JUDESUR, da por concluida la sesién. ----------

Gabiriel Villachica Zamora Rose Mary Montenegro Rodriguez

Vicepresidente Secretaria
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